VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY

SKY MARKETING S.R.O.

VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY PRO RADIA

(ddle jen “podminky”) vydané s platnosti a Ucéinnosti od 1. 1. 2023 pred datem Uucinnosti jsou platné
pGvodni podminky.

l. UVOD

Pravni vztahy mezi firmou Sky Marketing s.r.o., se sidlem Praha 8 - Troja, Pod Pise¢nou 329/5, PSC 180 00,
s korespondenc¢ni adresou Olomouc — mésto, Blazejské namésti 97/7, ldentifikacni Cislo: 29126771,
Spisova znacka: C 201855 vedend u Méstského soudu v Praze (ddle jen jako ,radio”) a pravnickou nebo
fyzickou osobou (dale jen jako ,objednatel”) pfi poskytovdni reklamniho plnéni se fidi témito
,podminkami“, které jsou vyddny v souladu s pravnim fadem Ceské republiky, predevsim pfislusnymi
ustanovenimi zdkona ¢. 89/2012 Sb. Obcansky zakonik a dale ustanovenimi zdkona ¢. 121/2000 Sh., o
pravu autorském. Podminky se vztahuji na vSechny objedndvky, smlouvy a pisemné dokumenty uzaviené
mezi radiem a objednatelem pfi¢emz se stavaji soucasti kazdé takové smlouvy a urcuji ¢ast jejiho obsahu.
Pfipadna rozdilna ujednani smlouvy maji pfednost pfed vSeobecnymi obchodnimi podminkami.

1. VYMEZENI POJMU

e propagace - cilené osloveni kupujicitho s urcitym sdélenim. Je to forma komunikace mezi
prodavajicim a kupujicim za Ucelem ovlivnéni prodeje vyrobkl a sluzeb a nakupniho chovani
zakaznika.

e reklama - jakékoli vefejné oznameni uréené k podpore podnikani nebo k dosazeni jiného ucinku,
sledovaného objednatelem, zafazené radiem do vysilaciho schématu radia za sjednanou uUplatu
(zejména reklamni spoty).

e reklamni vysilani - vysilani reklamy a sponzorskych vzkazu

e reklamni blok - nepreruseny sled reklam rlznych fyzickych ¢i pravnickych osob, jejich vyrobk( ¢i
sluZeb, zietelné zvukové oddéleny od ostatnich ¢asti vysilaciho schématu radia

e sponzorsky vzkaz - jakékoliv sdéleni uvedené v souvislosti s vysilanim poradu ¢i poradd radia
upozornujici na sponzoring objednatele

e sponzoring - jakykoliv pfispévek poskytnuty objednatelem k pfimému ¢i nepfimému financovani
sjednaného poradu ¢i pofadi radia za Géelem propagace jména, tovarni nebo obchodni znamky,
znamky sluzeb, nebo postaveni objednatele

e obsah sponzorského vzkazu - vhodné upozornéni na sponzoring objednatele, které neobsahuje
zejména: adresu sidla ¢i mista podnikani objednatele, s vyjimkou pfipadd, kdy tento udaj tvori
soucdst ndzvu firmy, tak jak je zapsana v obchodnim rejstfiku, adresu a dalsi kontakty na
provozovnu ¢i provozovny objednatele, charakteristiku vyrobku ¢i sluZzeb objednatele, kvalitativni
ukazatele sluzeb ¢i vyrobk( objednatele

e rodny list spotu - pravodka reklamniho spotu, ktera musi obsahovat: jméno produkcniho, nazev
hudebniho dila uZitého ve spotu, jméno jeho autora, jméno autora textu a scénare, délku
hudebniho dila a vSechny dalsi podstatné informace pro jeho uziti.

e mediapldn - plan rozhlasové kampané nebo také schematicky casovy rozpis vysilani reklamy a
sponzorskych vzkaz(

e objednavka - pisemné potvrzeny mediaplan ze strany objednatele, kterd tak vytvari Smlouvu o
reklamé a sponzoringu.



e vysilaci okruh - soubor vysilacu, které vysilaji totozny obsah (program)
e Casové pasmo - radiem vymezeny usek vysilani v pribéhu jednoho dne

o Casné ranni pasmo vysilani radia od 6 hodin do 7 hodin

o ranni pasmo vysilani radia od 7 hodin do 9 hodin

o dopoledni pasmo vysilani radia od 9 hodin do 12 hodin
o poledni pasmo vysilani radia od 12 hodin do 15 hodin
o odpoledni pasmo vysilani radia od 15 hodin do 18 hodin
o podvecerni pasmo vysilani radia od 18 hodin do 19 hodin
o vecerni pasmo vysilani radia od 19 hodin do 22 hodin
o pulnocni pasmo vysilani radia od 22 hodin do 24 hodin
o nocni pasmo vysilani radia od 0 hodin do 6 hodin

Obsah ostatnich vyslovné nezminénych pojmU je chapdan v hranicich jejich obsahu stanovenych zakonem
¢. 231/2001 Sh., ve znéni pozdéjsich predpisli, o provozovéni rozhlasového a televizniho vysilani a o
zméné dalsich zakond.

1. VYSILANI REKLAMY CI SPONZORSKEHO VZKAZU (DALE JEN JAKO ,REKLAMA“)

Objednatel svym podpisem mediaplanu objednava u radia reklamni vysilani dle tohoto mediaplanu a
potvrzuje tak svlj souhlas sobjednavkou (mediapldanem) atémito ,podminkami". Dorucenim této
pisemné objednavky rddiu, a to bud osobné, e-mailem ¢i prostifednictvim posSty, se ndsledné mezi
objednatelem a radiem uzavird platna smlouva o reklamé a sponzoringu. Smlouvu lze uzavfit pouze
pisemné.

Radio rezervuje vysilaci ¢as pro odvysilani reklamniho vysilani objednatele za sjednanych podminek a za
sjednanou Uplatu rovnéz dle mediaplanu.

Radio zfetelné zvukové oddéli jednotlivé reklamni bloky od ostatnich ¢asti vysilaciho schématu daného
pasma vysilani radia, a to i od sponzorskych vzkaz( téhoZ objednatele, ¢i sponzorskych vzkazl jinych
fyzickych ¢i pravnickych osob.

Objednatel vyslovné prohlasuje, Ze je srozumén s tim, Ze cena za kazdé reklamni vysilani je sjedndna jako
cena za rezervaci reklamniho prostoru a umoznéni odvysilani reklamy. Pfipadné objednatelovo nedodani
reklamniho spotu, obsahu reklamy, podkladu pro jeji vyrobu, jinych potfebnych informaci, ,rodného listu”
nebo opravnéné odmitnuti vysilani ze strany radia dle ¢lanku V. téchto ,podminek” a tim zpUsobena
eventudlni nemoznost rezervovany reklamni prostor skutecné vyuzit k odvysilani reklamy, nema vliv na
povinnost objednatele zaplatit radiu sjednanou cenu za zajiSténi rezervace tohoto prostoru a za umoznéni
vyuziti reklamniho vysilani, pficemz v takovém ptipadé nema objednatel narok na nahradni plnéni. Jiz
uhrazena cena reklamy se nestavd bezdlGvodnym obohacenim a nemizZe tak byt vymahana. Jedna se o
cenu rezervace reklamniho prostoru, kterou objednatel svou vinnou nevyuzil.

Pro vysilani reklamy je rozhodné konkrétni Casové pasmo ve stejném cenové tarifu nikoli presny cas
vysilani reklamy ¢i sponzorského vzkazu. Pfi sestavovani dennich planu vysilani reklamnich spotl totiz
dochdzi k optimalizaci jednotlivych reklamnich blokl z hlediska jejich stopaZze, poctu spotl v bloku,
odstupu mezi konkurenénimi produkty, apod.

Reklama objednatele bude vysilana v rezervovanych ¢asech dle mediaplanu v pripadé, Ze objednatel doda
reklamni spot spolu s ,,rodnym listem“ a zdroven splni ¢lanek V. téchto podminek nebo doda podklady pro
vyrobu spotu pfi soucasném splnéni clanku VI. téchto podminek.



Sponzorsky vzkaz objednatele bude vysilan radiem na pocatku, nebo a na konci vysilani sjednaného
poradu radia.

IV. ZASTUPOVANA RADIA A PROGRAMOVE OKRUHY

Radio Hana Pop - nejlepsi hudebni vybér od 80. let aZ do soucasnosti

Stifedni Morava (Olomouc, Prostéjov) 92,3 MHz, Pferov 98,6 MHz, Sumperk 103,3 MHz, Kroméfiz 88,4
MHz, Hranice a Zabteh 91,9 MHz, Moravskd Tfebovd 105,1 MHz, Svitavy 90,1 MHz, Vyskov 97,8 MHz,

MHz.
Radio Hana SkyRock - nejlepsi rockovy vybér od 60. let az do soucasnosti

Olomouc 100,0 MHz, Prostéjov 100,2 MHz, Hranice a Lipnik n. B. 103,1 MHz, §umperk 100,0 MHz,
Mohelnice 99,7 MHz, Boskovice 104,9 MHz, Moravska Trebova 88,7 MHz, Svitavy 99,7 MHz, Zabreh 103,7

MHz, Zlin 101,2 MHz.
Radio Metropole - nejlepsi moderni muzika pro Olomoucko

Olomouc 92,0 MHz

V. REKLAMNI SPOT ClI SPONZORSKY VZKAZ (DALE JEN ,SPOT“) DODANY
OBJEDNATELEM

Objednatel dodd spot ve stereo kvalité se vzorkovaci frekvenci minimdlné 44kHz ve formatu wav, mpeg
layer 2 nebo layer 3 (mp2, mp3) s datovym tokem minimalné 128kBit/s na datovém nosi¢i nebo
elektronickou postou v jednom vyhotoveni. Lhita dodani spotu nejpozdéji tfi pracovni dny pred pocatkem
reklamniho vysilani.

Za obsah spotu odpovida objednatel, kdy je povinen respektovat viechny podminky stanovené platnymi
pravnimi predpisy, zejména zakonem ¢. 231/2001 Sb. Obsah nesmi byt v rozporu s pravy ¢i opravnénymi
zajmy tretich osob, v rozporu s dobrymi mravy, urdzlivy ¢i vulgarni ¢i nenarusuje charakter vysilani radia.
Radio dodany spot pred zarazenim do vysilani radia vyslechne a ovéfi, zda neni v rozporu s platnymi
pravnimi normami. Nespliuje-li spot veskeré nalezitosti, rddio je opravnéno tento spot dodany
objednatelem nezafadit. O tomto je radio povinno bez zbyte¢ného odkladu informovat objednatele. Do
doby dodani fadného spotu odpovidajiciho vSem uvedenym poZadavkim se odklada pocatek vysilani
reklamy, aniz by se tento odklad jakkoli dotknul stanoveného konce trvani vysilani.

Ke kazdému reklamnimu spotu ¢i sponzorského vzkazu je objednatel povinen dodat ,,rodny list spotu”.
Nedoda-li objednatel ,rodny list” spotu, rddio mize odepfit jeho odvysilani bez nahrady reklamniho
vysilani. V pfipadé, Ze objednatel uvede v ,,rodném listu” spotu nespravné nebo nelplné informace, mize
radio poZadovat Uhradu smluvni pokuty ve vysi 5000,- K¢.



VI. ZHOTOVENI SPOTU (REKLAMNIHO SPOTU CI SPONZORSKEHO VZKAZU) RADIEM

Objednatel predd radiu svou objednavku — navrh reklamniho spotu ¢i sponzorského vzkazu (dale jen
objednavka spotu) ve lhité nejdéle péti pracovnich dni od pfijeti objednavky spotu.

Objedndvku spotu udini pisemné prostiednictvim postovniho dorucovatele, faxu, ¢i e-mailu. Pfipadna
zména objedndvky pfed jejim smluvnim potvrzenim musi byt ucinéna pisemné. Objedndvka se pro
smluvni strany stava zavaznou okamzikem odeslani potvrzeni objednavky ze strany radia.

Radio si vyhrazuje pravo, v pripadé, Ze objednavku nebude povaZovat za Uplnou ¢i urditou, tuto
objednavku odmitnout ¢i poZadovat jeji upfesnéni.

Radio je povinno realizovat vyrobu reklamy, je-li vyroba reklamni prezentace predmétem objednavky
objednatele, dle zadani objednatele, ovsem vyhradné tak, aby obsahem i formou respektovalo vSechny
podminky stanovené platnymi pravnimi predpisy, zejména zakonem ¢&. 40/1995 Sbh., zakon o regulaci
reklamy a zédkonem ¢. 231/2001 Sh., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani, ve znéni pozdéjsich
predpisa.

PoZaduje-li objednatel zmény zadané objedndvky i poté, co byla radiem jiz potvrzena, radio mizZe Zadost
objednatele odmitnout, neni-li zhotoveni spotu v pozménéné podobé ve sjednané lhaté pro zhotoveni
mozné. Pro pfipad poZadované zmény, sjednaly smluvni strany Uhradu ve vysi 50% navic k plvodni cené
za provedeni dila.

Spot bude objednateli pfeddn ve stereo kvalité na nosici CD ve zvukovém formatu se samplovaci frekvenci
44kHz, nebo elektronickou postou se samplovaci frekvenci 44kHz ve formatu mp3, s minimalnim datovym
tokem 128kbit/sec.

Radio zhotovi spot ve Ih(ité 5 dni od radného obdrzeni a potvrzeni objedndvky objednatele. NedodrzZeni
Ihty zhotoveni dila zplsobené nepredvidanymi okolnostmi Ci technickou zavadou nezavinénou radiem,
neni povaZovano za vadné plnéni. V takto stanovené Ih(ité je objednatel povinen spot prevzit. Spot je
dokoncen i v pripadé, vykazuje-li drobné vady a nedodélky nebranici jeho pouziti pro ucely odvysilani.
Mistem plnéni je budova radia Blazejské namésti 97/7, Olomouc. Objednatel je opravnén pozadovat
predvedeni spotu pred jeho prevzetim. Objednatel je povinen prevzit spot i pfed touto dobou, jestlize jej k
prevzeti radio vyzve. V pfipadé odmitnuti prevzeti fadné provedeného dila ¢i dila s drobnymi vadami a
nedodélky nebranicimi jeho pouZiti pro ucely odvysilani objednatelem, plati fikce prevzeti dila
objednatelem.

Pti odstoupeni objednatele od objedndvky po Ffadném obdrZzeni a potvrzeni objednavky objednatele,
uhradi poplatek ve vysi 100% za provedeni dila.

VIl. CENA REKLAMY A PLATEBNI PODMINKY

Cena za rezervaci reklamniho vysilani (vysilani reklamni kampané), za zhotoveni reklamniho spotu di
sponzorského vzkazu se fidi cenikem radia platného ke dni uzavieni smlouvy a je U¢tovana v Ceskych
korunach. Kvysledné cené je pripocitadvana dan z pridané hodnoty ve vysi legislativné platné v dobé
vystaveni faktury. Radio je opravnéno kdykoli cenik zménit. Tato zména je Uc¢innd ode dne jejiho
vyhlaseni.

Objednatel se zavazuje za vysilani reklamy a sponzorskych vzkazli v dohodnutém rozsahu zaplatit
smluvenou ¢astku. Podkladem pro zaplaceni ceny za vysilani reklamy a sponzorskych vzkaz( jsou faktury
vystavené radiem. Faktury jsou splatné do 5 dni ode dne vystaveni.



Vsechny Castky jsou uvedeny bez dané z pridané hodnoty (DPH) a sazba DPH je ve vysi legislativné platné
v dobé wvystaveni faktury. Faktury musi obsahovat naleZitosti darfiového a ucetniho dokladu.
V pripadé platby bankovnim prevodem, je objednatele povinen provést Uhradu na ucet agentury C.
304100297/0300vedeny u CSOB a.s. pobocka Olomouc.

Pro ptipad prodleni objednatele s kteroukoli ze sjednanych uhrad stanovily smluvni strany smluvni pokutu
ve vysi 0,1% ze stanovené celkové ceny, a to za kazdy den trvani prodleni objednatele.
Objednatel prohlasuje, Ze se pfi podpisu téchto podminek se fadné seznamil s platnym cenikem radia a je
s nim srozumén.

Objednatel prohlasuje, Ze v dobé uzavieni smlouvy s agenturou neni sjeho osobou zahdjeno Zadné
insolvencni ¢i exekuéni Fizeni, ani nema Zadnych dluhd po splatnosti. V pfipadé, Ze jakdkoliv skutecnost
uvedenad v predeslé vété nastane, je objednatel povinen to ozndmit agenture. Poruseni této informacni
povinnosti objednatelem je sankcionovdno smluvni pokutou ve vysi 30 % ceny reklamy a sponzorského
vzkazu dle ¢l. V. odst. 1. Zahajeni insolvencniho ¢i exekucniho fizeni s objednatelem opraviuje agenturu
k odstoupeni od smlouvy s objednatelem.

VIIl. DOBA TRVANI SMLOUVY

Radio zafazuje ve sjednaném rozsahu reklamu ¢i sponzorsky vzkaz nebo reklamu a sponzorsky vzkaz
objednatele do svého vysilaciho schématu a sjednanych pasem vysilani v terminech danych objednéavkou
nebo pfilohou smlouvy o reklamé a sponzoringu.

Smluvni strany sjednaly ddle pravo radia ukoncit zafazovani reklamy ¢i sponzorského vzkazu i reklamy a
sponzorského vzkazu objednatele do svého vysilaciho schématu sjednaného pdsma vysilani pfed dobou
sjednanou v objednavce vysilani, bude-li prodleni objednatele s Uhradou kterékoli ze sjednanych plateb
delsi 10 pracovnich dnd. Objednateli pfitom nezanika povinnost Uhrady za celé objednané vysilani.

Doba trvani této smlouvy, respektive doba, po niz trva zavazek radia zarazovat v rozsahu stanoveném
touto smlouvou reklamu ¢i sponzorsky vzkaz ¢i reklamu a sponzorsky vzkaz objednatele do svého
vysilaciho schématu sjednaného pasma muze byt smluvnimi stranami prodlouzena ¢i zkracena, s vyjimkou
dlvodu uvedeného vbodé 2. téchto podminek, pouze na zakladé vzdjemné dohody smluvnich stran
provedené formou pisemného dodatku k této smlouvé.

IX. STORNOVACI PODMINKY

Stornovani jiz uzaviené objednavky nebo smlouvy ze strany objednatele je moZno provést pouze pisemné
s prokazatelnym dorucenim agenture nejpozdéji 10 pracovnich dni prfed prvnim zverejnénim reklamy. Pfi
stornovani v rozmezi 9 — 2 pracovnich dnd pfed prvnim zverejnénim reklamy je objednatel povinen
uhradit storno poplatek ve vysi 30% ceny stornované reklamni prezentace. Pfi pozdé;jSim stornovani nebo
stornovani v pribéhu jiz zapocaté reklamni prezentace je objednatel povinen zaplatit storno poplatek ve
vy3i 100% ceny Casti reklamni prezentace, ktera jesté nebyla prezentovana.

X. DALSI PRAVA A POVINNOSTI

Agentura odpovidd za to, Ze prezentace reklamy bude provedena fadné a véas. Agentura odpovida pouze
za zasadni UmysIné zavinéné rozpory, které vykazuje prezentace oproti vyslovné stanovenym pozadavkim



objednatele. Pfipadné vady je objednatel povinen agentufe ozndmit pisemné vcéetné jejich presné
specifikace ve lhGté do péti pracovnich dnl. Agentura se zavazuje do péti pracovnich dnl od doruceni
reklamace rozhodnout o jeji oprdvnénosti.

V pripadé vyssi moci ¢i technickych problém0( nezavinénych agenturou, agentura neodpovida za skodu
vzniklou objednateli v souvislosti s nezvefejnénim reklamy, kdy se agentura zavazuje objednanou reklamu
zverejnit na webu v nejblizsim mozném terminu. Pokud neni mozné reklamu ¢i sponzoring zaradit do
vysilani v nejblizSim moZném terminu, objednateli ndleZi prdvo na vraceni uhrazené ceny za reklamu ¢i
sponzoring ponizené o naklady agentury vynaloZené v souvislosti s propagaci.

Objednatel timto udéluje vyslovny souhlas se zpracovanim osobnich Udajl dle natizeni Evropské unie ¢.
2016/679, obecnym natizenim o zpracovani osobnich Udaja (dale jen ,Nafizeni“) a pro Ucely osloveni
pfimym marketingem viz URL GDPR.

Smluvni strany berou na védomi, Ze obsah smluv, jakoZ i informace, sdélené smluvnim strandm nebo
ziskané smluvnimi stranami, a to bez ohledu na to, zda v psané ¢i jiné formé, v pribéhu jednani o uzavreni
této Smlouvy nebo v dobé jeji ucinnosti, jsou informacemi dlvérného charakteru ve smyslu ustanoveni §
1730 zékona ¢. 89/2012 Sh. Obcansky zakonik a tvofi pfedmét obchodniho tajemstvi podle § 530zakona ¢.
89/2012 Sh. Obcansky zédkonik kazdé ze smluvnich stran, a tudiZ jako takové poZivaji ochrany poskytované
obcanskym zdkonikem a dalSimi pravnimi predpisy.

XI. USTANOVENI ZAVERECNA

Veskeré zmény a doplnéni je moZno provadét pouze na zdkladé vzdjemné dohody smluvnich stran a
vyluéné pisemnou formou.

Smluvni objednavka se vyhotovuje nejméné ve dvou vyhotovenich v hodnoté originalu, z nichZ po jednom
obdrZi kazda ze smluvnich stran.

Spory vyplyvajici ze smluv, k nimZ se vadZou tyto obchodni podminky, budou feSeny Okresnim soudem
v Olomouci, a to podle ¢eského pravniho radu, kterym jsou také tyto obchodni podminky vazany.

Vseobecné obchodni podminky vstupuji v platnost pro objednavky uzaviené po 1. 1. 2023.

V Olomouci dne:

Souhlas se Vseobecnymi obchodnimi podminkami za objednatele ..o e



